Zarzadzenie Nr .. .00 0L 000
Prezydenta Miasta O$wiecim
zdnia . VAL AKAR s,

w sprawie Regulaminu uslug przewozowych Miejskiego Zakladu Komunikacji sp. z o.o.
w OSwiecimiu.

Na podstawie art. 30 ust. 1, art. 31 w zwiazku z art. 11a ust. 3 ustawy z dnia 8 marca 1990r.
o samorzadzie gminnym (tekst jednolity Dz. U. z 2025 r. poz. 1153 z pézn. zm.), art. 4 ustawy
z dnia 15 listopada 1984r. prawo przewozowe (tekst jednolity Dz. U. z 2024r. poz. 1262 z pézn.
zm.), art. 46 ust. 1 pkt 9 w zwigzku z art. 7 ust. 4 pkt 1 oraz art. 47 ustawy z dnia 16 grudnia 2010r.
o publicznym transporcie zbiorowym (tekst jednolity Dz. U. z 2025 poz. 285 z pézn.zm.)
Prezydent Miasta Oswigcim postanawia:

§1
Zatwierdzi¢ Regulamin ushug przewozowych Miejskiego Zakladu Komunikacji sp. z 0.0. w
Oswigcimiu, zgodnie z zatgcznikiem do niniejszego zarzadzenia.

§2
Wykonanie zarzadzenia zleci¢ Prezesowi Miejskiego Zaktadu Komunikacjii sp. z o.0.
w Oswiecimiu.

§3
Traci moc zarzadzenie Nr 0050.25.2022 Prezydenta Miasta O$wiecim z dnia 10 marca 2022r.
w sprawie Regulaminu ustug przewozowych Miejskiego Zakladu Komunikacji sp. z o.o.

w Oswiecimiu.

§4

Zarzgdzenie wchodzi w zycie z dniem 1 maja 2026 1.
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UZASADNIENIE

Ustawa o samorzadzie gminnym:

art. 30 ust. 1 - Wojt wykonuje uchwaty rady gminy i zadania gminy okre$lone przepisami prawa.
art. 31 - Wojt kieruje biezacymi sprawami gminy oraz reprezentuje ja na zewnatrz.

art. 11a ust. 3 - ilekro¢ w ustawie jest mowa o wojcie, nalezy przez to rozumieé takze burmistrza
oraz prezydenta miasta.

Ustawa prawo przewozowe:

art. 4 — przewoznik lub organizator publicznego transportu zbiorowego, o ktérym mowa
w przepisach ustawy z dnia 16 grudnia 2010r. o publicznym transporcie zbiorowym, moga
wydawaé regulaminy okreélajace warunki obstugi podréznych, odprawy oraz przewozu o0s6b
i 1zeczy.

Ustawa o publicznym transporcie zbiorowym:

art. 46 ust. 1 pkt. 9 - na dworcu znajduje si¢ dostepny do wgladu pasazera regulamin przewozu oséb
w publicznym transporcie zbiorowym opracowany przez:

a) organizatora,

b) operatora lub grupe operatoréw i zatwierdzony przez organizatora,

¢) przewoznika, o ktérym mowa w art. 30 i 31

- a w $rodkach transportu znajduje sie wyciag z tego regulaminu;

art. 7 ust. 4 pkt. 1- okreslone w ustawie zadania organizatora, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 1-5,
wykonuje, w przypadku: gminy - wéjt, burmistrz albo prezydent miasta;

art. 47 - w regulaminie przewozu os6b w publicznym transporcie zbiorowym, o ktorym mowa
w art. 46 ust.1 pkt 9, okresla si¢ w szczegdlnosci warunki obstugi podréznych, warunki odprawy
oraz przewozu osOb i bagazu, a takze wskazuje si¢ podmiot wlasciwy do przyjmowania skarg
1 reklamacji wynikajacych z realizacji uslug w zakresie publicznego transportu zbiorowego oraz
terminy rozpatrywania skarg i reklamacji.

Zarzadzeniem z dnia 10 marca 2022 r. Prezydent Miasta O$wigcim zatwierdzit Regulamin ustug
przewozowych Miejskiego Zakladu Komunikacji sp. z 0.0. w Oswiecimiu. Przedmiotowy
Regulamin okre$la mi¢dzy innymi obowigzki wobec pasazera, prawa i obowiazki prowadzgcego
autobus, kontrole biletow itp.

W zwigzku z powtarzajgcymi si¢ zarzutami wobec kontroleréw biletéw, giéwnie rodzicow
maloletnich pasazeréw polegajacych na rzekomym zastraszaniu oraz wypraszaniu z autobusu
na innym przystanku niz maloletni miat wysig$é. Podjeta zostala decyzja o wyposazeniu
kontroler6w w kamerki nasobne rejestrujgce proces przeprowadzanej kontroli. Decyzja ta ma na
celu zwigkszenie bezpieczenstwa i prewencji zardwno po stronie pasazeréw, jak i kontroleréw.
Urzadzenia majag poméc w ograniczaniu sytuacji konfliktowych, poprawie kultury zachowan
w trakcie kontroli oraz w zapewnieniu wiarygodnego materialu dowodowego w przypadku
spornych zdarzen.

W zwigzku z powyzszym, wprowadzenie ww. Regulaminu pozwoli ujednolici¢ zasady
obowigzujace w komunikacji miejskiej oraz dostosowal zasady $wiadczonych ustug

przewozowych.
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